CASE STUDY
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Jak zwiekszylismy widocznosc¢ i konwersje dla
placowki medycznej

Kompleksowa strategia oparta na AEO, Google Ads i precyzyjnej optymalizacji — dla placéwki medycznej w wymagajgcym
srodowisku cyfrowym.
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Gabinet dentystyczny z kontem po poprzedniej
agencji

Klient prowadzi gabinet dentystyczny oferujgcy szeroki zakres ustug stomatologicznych. Przejelismy konto reklamowe po
poprzedniej agenciji, ktdra intensywnie korzystata z automatyzacji Al — jednak bez odpowiedniej strategii i nadzoru nad

wynikami.

Konto z historig btedow

Poprzednia agencja pozostawita konto z btednie
skonfigurowanymi kampaniami i nieefektywnymi
automatyzacjami Al.

Przepalony budzet, niskie wyniki

Wysokie wydatki przy niskim wspotczynniku konwersji
— kampanie optymalizowaty sie pod zte zdarzenia.

Nadmierna automatyzacja bez nadzoru

Smart Bidding i Performance Max dziataty bez
wiasciwych celow konwersji i syghatéw odbiorcow.

Brak kontroli nad jakoscig ruchu

Reklamy docieraty do szerokiej, nierelewantnej grupy
odbiorcéw zamiast do realnych pacjentow.
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Trzy filary, jeden cel: wzrost

Kampania miata realizowac¢ mierzalne cele biznesowe — zwiekszy¢ widocznosc¢ placowki, pozyska¢ wiecej pacjentow i

obnizy¢ koszt pozyskania kontaktu.

N

Widocznos¢ i zasieg

Budowa rozpoznawalnosci
placéwki wsrod pacjentow
szukajgcych pomocy medycznej
online.

Ruch na stronie

Pozyskanie wartosciowych wejsc
od uzytkownikow aktywnie
szukajgcych ustug medycznych.

Generowanie konwersiji

Skierowanie uzytkownikéw do
kontaktu — przez formularz lub
potgczenie telefoniczne.
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STRATEGIA 360°

Nasza strategia: badania, dane, precyzja
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Zbadalismy, jak pacjenci
szukajg pomocy
medycznej online —
jakich fraz uzywaja, kiedy
podejmujg decyzje i co
decyduje o wyborze
placowki.

Analiza rynku i
konkurencji

ZbadaliSmy dziatania
konkurencji w Google
Ads i SEO, identyfikujgc
luki i szanse na
skuteczniejsze
pozycjonowanie
placowki.

Strategia 360°:
Google Ads,
SEO/AEO

Na bazie zebranych
danych opracowalismy
dwufilarowg strategie:
kampanie z intencjg
zakupowg w Google Ads
oraz content SEO/AEO
pod generatywne wyniki
wyszukiwania.
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FAZY DZIALAN

Trzy etapy kampanii: od startu do domkniecia

Dominacja
Start J
o TOP10 Google, 815
Audyt, optymalizacja Konwersii
kampanii Google miesiecznie, -64%
Ads, launch AEO CPL.

Skalowanie

Podwojenie budzetu,
optymalizacja pod
konwersje, wzrost
widocznosci SEO

Kazdy etap byt precyzyjnie zaplanowany — od audytu i optymalizacji, przez skalowanie budzetu, az po dominacje w wynikach
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REALIZACJA

Google Ads: najpierw jakosc¢, potem skala

W pierwszym etapie przebudowalismy kampanie pod intencje pacjentéw szukajgcych pomocy tu i teraz. Skoncentrowalismy

sie na pofgczeniach telefonicznych i formularzach — nie tylko kliknigciach.

4 000 zi

6 000

Kliknie¢ miesiecznie

Wzrost z 2 000 (+200%)

-33%

Koszt klikniecia

Spadek rok do roku

Budzet miesieczny

Podwojony z 2 000 zt

+200%

Wzrost kliknieé

Przy podwojeniu budzetu
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REALIZACJA

SEO pod Al: od 3. strony Google do TOP10

Wdrozylismy strategie AEO (Answer Engine Optimization),
dostosowujgc strone do zmieniajgcego sie sposobu
wyszukiwania — w tym rosngcej roli wynikow
generowanych przez Al i zapytan w formie pytan.

+56% +28%
Wzrost wyswietlen Wzrost klikniec
22->9

Poprawa SREDNIEJ pozyciji
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Wyniki, ktore mowig same za siebie

W ciggu 6 miesiecy kampania wygenerowata spektakularne wyniki — ponad 4,5-krotny wzrost konwersji przy jednoczesnym
spadku kosztu pozyskania pacjenta o0 64%.

+454% -64% ’ +56 % ’

Wzrost konwersji Spadek kosztu CPL Wzrost widocznosci SEO

Z 147 do 815 kontaktéw miesiecznie Z 13,61 zt do 4,91 zt za kontakt Wyswietlenia: 181tys. - 282 tys.

[ . Kluczowy fakt: Podwojenie budzetu Google Ads przetozyto sie na ponad 4,5-krotny wzrost liczby kontaktéw od
pacjentow — przy jednoczesnym spadku kosztu pozyskania o 64 %.
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Dynamika wzrostu konwersji rok do roku

— Poprzedni rok (liczba) — Konwersje (liczba)
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Krzywa wzrostu konwersji pokazuje dynamiczne przyspieszenie po optymalizacji kampanii i podwojeniu budzetu. Kluczowy
przetom nastgpit po przebudowie kampanii pod intencje pacjentow — wspotczynnik konwersji wzrdst z 7,35% do 13,58%.
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Porownanie wynikow Google Ads: przed i po
optymalizacji

@ Przed optymalizacjy @ Po optymalizacji Dlaczego konwerSje wzrosl-y 4,5X?

Kluczem byt nie tylko wzrost budzetu, ale przede wszystkim
800 poprawa jakosci kampanii — precyzyjniejsze stowa
kluczowe, optymalizacja pod potgczenia telefoniczne i

lepsze dopasowanie komunikatow do intencji pacjentow.

600
—>  Precyzyjny dobér —>  Optymalizacja pod
stéw kluczowych potgczenia

200 (wysoka intencja) telefoniczne i
formularze
200 —  Eliminacja niskiej —  Lepsze komunikaty
jakosci ruchu dopasowane do
147
iR =
6
: 0
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Co zdecydowato o sukcesie projektu?

Trafna analiza intencji Optymalizacja pod konwersje

Zrozumienie, jak pacjenci szukajg pomocy medycznej online,  Kampanie zoptymalizowane pod potgczenia telefoniczne i
dato solidny fundament pod wszystkie dziatania. formularze — nie tylko kliknigcia.

Dynamiczna optymalizacja Strategia AEO

Biezgce dostosowywanie kampanii na podstawie danych — Wdrozenie Answer Engine Optimization pozwolito wejs¢ do
szybka reakcja na wyniki. TOP10 Google i zwiekszy¢ widocznosc¢ 0 56%.
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RAPORTOWANIE

Transparentny proces analityczny przez caty
projekt

Transparentnosc i szybkosc¢ reakcji na dane to elementy, ktére odrézniajg
skuteczng kampanie od przecietnej. Kazda zmiana budzetu i kazda
modyfikacja kampanii byta konsultowana i dokumentowana.

Rekomendacije Optymalizacja
kampanii budzetéw

Testy A/B komunikatow i stow Dynamiczne przesuniecia
kluczowych w oparciu o miedzy kampaniami wedtug
rzeczywiste dane konwers;ji wydajnosci i kosztu konwersji
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Whioski: strategia + dane + optymalizacja =
wynhiki

To case study pokazuje, ze nawet przy ograniczonym budzecie startowym mozna osiggac ponadprzecietne wyniki — jesli
strategia opiera sie na analizie intencji pacjentow, precyzyjnej optymalizacji i wdrozeniu AEO.

Google Ads SEO / AEO

Podwojenie budzetu - +454% konwersji, -64 % kosztu Wdrozenie Answer Engine Optimization - wejscie do
pozyskania pacjenta TOP10, +56% wyswietlen, +28% kliknig¢
Optymalizacja jakosci Wynik koncowy

Wspotczynnik konwersji wzrost z 7,35% do 13,58% dzieki +454% konwersjii -64% CPL w ciggu 6 miesiecy
precyzji kampanii wspotpracy
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GOTOWY NA WZROST?

Chcesz osiggnhgc¢ podobne wyniki dla swojej
firmy?

Mediart.pl specjalizuje sie w budowaniu skutecznych strategii marketingowych opartych na badaniach, danych i mierzalnych
wynikach. Przygotujemy dla Ciebie indywidualng strategie digital — niezaleznie od branzy, budzetu i etapu, na ktérym jestes.

. Zadzwon do nas Napisz do nas %’ Bezptatna konsultacja
800 801301 Odpowiadamy w ciggu 24 godzin Umow sie na bezptatng analize
Bezptatna infolinia, czynna w dni roboczych. Skontaktuj sie przez Twojego biznesu i omowienie
robocze formularz na mediart.pl mozliwosci wspotpracy.
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